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OGOLNE WARUNKI GWARANCJI REGENEROWANYCH SItOWNIKOW
HYDRAULICZNYCH

81
Przez uzyte w niniejszych 0Ogdlnych Warunkach Gwarancji Regenerowanych Sitownikéw
Hydraulicznych (zwanych dalej Warunkami) okreslenia nalezy rozumie¢:
¢ Sprzedawca — Grupa MARTECH Hennig,
e Nabywca — osoba fizyczna lub osoba prawna wskazana jako Nabywca w fakturze lub na
zamowieniu,
e Towar- towar lub ustuga bedgca przedmiotem sprzedazy ( np. sitownik hydrauliczny),
¢ Strony — Sprzedawca i Nabywca.

§2
Niniejsze warunki dotyczg uméw zawartych i ktdrych miejsce wykonania znajdowac sie bedzie na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

§3
Nabywca, ktdry sktada zamdwienie lub nabywa towar na postawie faktury u Sprzedawcy, wyraza
zgode na niniejsze Warunki.

§4
Gwarancji na sitowniki udziela sie na okres 6 miesiecy od dnia zakupu towaru.

§5
Ujawnione w okresie gwarancji wady bedg usuwane w terminie nie dtuzszym niz 14 dni roboczych,
liczac od daty przyjecia sprzetu do Sprzedawcy.

§6
W przypadku zaistnienia koniecznosci importu czesci, czas naprawy ulega wydtuzeniu o czas

niezbedny do ich sprowadzenia.

§7
Dostarczony towar musi by¢ kompletny.
§8
Sposdb naprawy sitownika ustala Sprzedawca.
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§9
Gwarancja obejmuje wady powstate z przyczyn tkwigcych w regenerowanych rzeczach.
§10

Nie sg objete gwarancjg uszkodzenia powstate z nastepujacych przyczyn:

e wypadki zaistniate podczas transportu przez Nabywce,
¢ uszkodzenia mechaniczne,
* zanieczyszczenia oleju,
¢ zalanie, spalenie, zamrozenie oraz inne zjawiska atmosferyczne, ktére mogg miec¢ wptyw na
regenerowane sitowniki,
* nieprawidtowa instalacja lub obstuga sitownikdw hydraulicznych,
¢ eksploatacja nadmierna lub niezgodna z przeznaczeniem i instrukcjg obstugi,
¢ normalnego zuzycia wymienionych elementoéw,
* przypadkowego zdarzenia lub sity wyzsze;j.
8§11

Gwarancja nie ma tez zastosowania w nastepujacym przypadku:

¢ dokonanie przez Nabywce nieautoryzowanych napraw,
* montazu i podtgczenia sitownika przez osoby nieposiadajgce wymaganych kwalifikacji i szkoler w
zakresie hydrauliki sitowej,
* nie oczyszczenie oleju hydraulicznego w uktadzie hydraulicznym zasilajgcym regenerowany
sitownik,
* nie uzupetnienia stanu oleju wg. rodzaju i stanu okreslonego w instrukcji obstugi,
¢ nie wyregulowanie ci$nienia w ukfadzie hydraulicznym po instalacji regenerowanego sitownika
zgodnie z instrukcjg obstugi.
§12
Koszty transportu sitownika do naprawy pogwarancyjnej pokrywa Nabywca.
§13
Usterki lub wady towaru ujawnione w okresie gwarancji bedg usuwane bezptatnie.
§14
W przypadku nieuzasadnionego roszczenia w zakresie naprawy gwarancyjnej, koszty transportu do i z

firmy Sprzedawcy ponosi Nabywca.
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§15

Sprzedawca ma prawo odméwié wykonania naprawy gwarancyjnej w przypadku:

¢ braku plomby WR.... z numerem sitownika,

e stwierdzenia dokonania napraw we wiasnym zakresie,

¢ zmian konstrukcyjnych sitownika,

¢ naruszenia ktéregos z podpunktéw z §10 i §11 ogdlnych warunkdéw gwarancji.

8§16

Odmowa wykonania naprawy gwarancyjnej jest rownowazna z utratg gwarancji.
8§17

Gwarancjg objete sg tylko czesci wymienione oraz regenerowane przez Sprzedawce.
§18

Gwarancja nie obejmuje regeneracji sitownikdéw, ktére choéby czes$ciowo zostaty wytworzone z
materiatow lub specyfikacji dostarczonej przez Nabywce.

8§19
Odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy za wady Towaru z tytutu rekojmi zostaje wytgczona.

§20

Gwarancja wygasa w przypadku nieprzestrzegania przez Nabywce zobowigzan wynikajgcych z
warunkdow gwarancji oraz w przypadku nie dokonania zaptaty w terminie.

§21
W przypadku gdy niemozliwym okaze sie usuniecie wad lub zastgpienie uszkodzonych czesci
sitownika, Sprzedawca zobowigzuje sie zwréci¢ zaptacong cene za wadliwe elementy lub czesci.
Nabywcy nie przystuguje w takim wypadku roszczenie o zwrot kosztéw naprawy, dopasowania czy
tez wymiany, gdy nie zostaty one wczesniej zatwierdzone przez Sprzedawce.

§22
W celu skorzystania z gwarancji Nabywca zobowigzany jest do zawiadomienia Sprzedawcy o wadzie

towaru w terminie 3 dni od ujawnienia sie wady. Zawiadomienie moze by¢ dokonane dostepnymi

srodkami komunikacji oraz musi by¢ dostarczone listem elektronicznym (e-mail) z potwierdzeniem

odbioru na adres: reklamacje@martech-hs.pl.

§23
Zawiadomienie powinno zawierac takze opis warunkdw ujawnienia sie wady. W razie potrzeby
Nabywca zobowigzany jest udzieli¢ Sprzedawcy wszelkiej pomocy w celu prawidtowej oceny wady i

ustalenia sposobu jej usuniecia.
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§24

Wszystkie zmiany lub poprawki w tresci karty gwarancyjnej mogg byé dokonywane jedynie przez
upowazniong osobe oraz muszg zosta¢ opieczetowane podpisem i pieczecig Sprzedawcy.

§25
W sprawach nieuregulowanych niniejszymi Warunkami Gwarancji zastosowanie majg odpowiednie
przepisy Kodeksu Cywilnego.

§26
Wszelkie spory pomiedzy Nabywcg a Sprzedajgcym zwigzane z warunkami gwarancji sitownikéw
hydraulicznych rozstrzygane bedg przez sad rzeczowo witasciwy dla siedziby Sprzedawcy.

§27
Akceptacja warunkow, ceny regeneracji oraz odbidr dokumentu sprzedazy jest rwnowazne z

akceptacjg w/w warunkéw gwarancji.
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